
DETALHAMENTO DOS PROJETOS E AÇÕES DO PLENÁRIO 
DAS COMISSÕES, DA DIRETORIA E FISCALIZAÇÃO 2020
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SETOR PLENÁRIO

PROJETO OU ATIVIDADE ATIVIDADE

OBJETIVOS (gerais e específicos) MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES DO PLENÁRIO, ORGANIZAÇÃO E APROVAÇÃO DOS PROJETOS E ATIVIDADES REALIZADAS

METAS/RESULTADOS DESEJADOS CUMPRIMENTO DA LEI 6.965/81 E REGULAMENTO INTERNO ÚNICO

nº do 
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDADE

OBJETIVO/DESCRIÇÃO
DA META

RESULTADO FUTURO/
ESPERADO

INDICADOR
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS 
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA EXECUÇÃO

1
REUNIÕES PLENÁRIAS 
ORDINÁRIAS 4

realizar 4 reuniões de 2 dias cada, 
sendo os custos previstos: verbas de 
representação para 4 períodos, e 2 
diárias  e deslocamentos e passagens 
(aéreas/rodoviárias)

cumprimento da Lei 
6965/81,  regulamento 
interno único e 
Resolução CFFa 
447/2014

reuniões 
previstas
/realizadas janeiro dezembro 100.000,00 Diretoria

TOTAL 100.000,00
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SETOR DIRETORIA EXECUTIVA
PROJETO OU ATIVIDADE ATIVIDADE

OBJETIVOS (gerais e específicos) MANTER AS ATIVIDADES DA DIRETORIA, TRATANDO DOS INTERESSES DO PÚBLICO E DO COLEGIADO
METAS/RESULTADOS DESEJADOS ATENDER AS DEMANDAS, CUMPRIR O CRONOGRAMA DA DIRETORIA E O PLANEJAMENTO DE 2019

nº do
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDADE

OBJETIVO/
DESCRIÇÃO

DA META
RESULTADO FUTURO/

ESPERADO
INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS 
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA EXECUÇÃO

1 REUNIÕES DA DIRETORIA 24

Reunião quinzenal da
Diretoria Executiva para 

aprovação de projetos e 
autorização de atividades 
administrativa da sede de 
Curitiba e das Delegacias de 
Londrina/PR
e Florianópolis/SC

Para realização das reuniões  terá o custo de
verbas de representação para conselheiros
residentes  em Curitiba/PR  e 1/2 diária
para conselheiro da Diretoria  que reside
em outro Município, bem como passagens
rodoviárias reuniões previstas

/realizadas janeiro dezembro 31.200,00Diretoria CRFa 3

2

EVENTOS/SEMINÁRIOS para a 
classe
e alunos de Fonoaudiologia e 
Conselho Itinerante 2

Manter os profissionais 
inscritos atualizados, terá
custo com locação de salas
e pagamento de verba de 
representação aos 
palestrantes e conselheiros

aumentar a qualidade dos serviços
prestados pelos Fonoaudiólogos 
a sociedade

evento previsto/
evento realizado janeiro dezembro 20.000,00 Diretoria CRFa 3

3
Colação de Grau do curso
de Fonoaudiologia 9

Participação do Conselho para 
entrega de documentos e 
palestras aos formandos, terá 
custo com passagens e
diárias

aproximar os formandos do 
Conselho, dar boas vindas, 
orienta-los sobre os procedimentos 
de registro previsto/realizado janeiro dezembro 6.000,00 Diretoria CRFa 3

4 Aulas de ética para as IES 9

Orientação sobre o código 
de ética aos Formandos terá 
custo com diárias/verba de 
representação e passagens 
rodoviárias ou aéreas

aumentar a qualidade dos serviços prestados 
pelos Fonoaudiólogos a sociedade e formar 
cidadãos conscientes previsto/realizado janeiro dezembro 10.000,00 Diretoria CRFa 3

5
Reuniões Interconselhos 
do sistema CFFa/CRFas 4

Mannter as atividades da 
Diretoria, terá custo com 
diárias e passagens aéreas

garantir o cumprimento dos planejamentos
melhorar os processos internos de trabalho
aprovar normas para o sistema CFFa/CRFas previsto/realizado janeiro dezembro 12.500,00 Diretoria CRFa 3

6 concurso público 1

cadastro de reserva, terá custo 
com contratação de empresa
para realização do concurso 
e elaboração das provas

suprir eventual necessidade de 
servidores previsto/realizado janeiro dezembro 15.000,00Diretoria CRFa 3

7 Reforma da sede de Curitiba 1

melhoria da infraestrutura, e 
adequação do ambiente de 
trabalho. Terá custo com mão 
de obra e materiais

Melhorar o atendimento prestado ao profissional. 
Garantir aos funcionários e aos 
profissionais inscritos um ambiente acolhedor. previsto/realizado janeiro dezembro 32.900,00Diretoria CRFa 3

TOTAL 127.600,003



COMISSÃO ORGANIZADORA COMISSÃO DE ORIENTAÇÃO E FISCALIZAÇÃO
PROJETO OU ATIVIDADE VIII ENCONTRO DE FISCAIS E III SIMPOSIO ANUAL DO SISTEMA DE CONSELHOS

OBJETIVOS (gerais e específicos) PROMOVER A TROCA DE EXPERIENCIAS ENTRE OS REGIONAIS DOS FISCAIS E AJUR E CAPACITAR MELHOR O FISCAL
METAS/RESULTADOS DESEJADOS QUALIDADE NA FISCALIZAÇÃO

nº do
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDADE

OBJETIVO/
DESCRIÇÃO DA META

RESULTADO FUTURO/
ESPERADO

INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS 
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL
PELA EXECUÇÃO

1

PROJETO ENCONTRO DE FISCAIS -
ENFINS 
E SIMPÓSIO do Sistema de 
Conselhos
CFFa/CRFas 1

participação dos Fiscais e Presidentes da COF e 
Assessores Jurídicos do Sistema CFFa/CRFas, 
terá custo com diárias e passagens aéreas dos 
participantes CAPACITAÇÃO

participantes 
previstos/
atingido agosto agosto 11.000,00 COF

2

INTERCOF - Reuniões 
Interconselhos 
do Sistema CFFa/CRFas 3

participação dos Fiscais e Presidentes da COF 
terá custo com diárias e passagens aéreas dos 
participantes CAPACITAÇÃO

participantes 
previstos/
atingido janeiro dezembro 14.400,00 COF

3

Visitas de fiscalização programadas
em 60 Municípios dos Estados do 

PR e SC 720

visita in loco a empresas privadas e públicas
para orientações ou de rotina, terá custos com 
locação de veículos, passagens aérea ou 
rodoviária e hospedagens

orientação sobre 
procedimentos
diversos e atuação do Conselho
dentre outros

visitas 
programadas/
realizadas janeiro dezembro 25.000,00 

COF e  
Fiscais

4
Projeto - Semana de orientação 
e fiscalização 1

Semana onde é realizado eventos voltado 
para orientação dos profissionais inscritos

orientação sobre 
procedimentos
diversos e atuação do Conselho
dentre outros visando a valoriza
ção do profissional

evento 
programado/
realizado janeiro dezembro 1.500,00 

COF e 
Fiscais

5 Atos da Fiscalização 4000 atos fiscalizatórios no exercício 
orientações diversas a
inscritos e sociedade

evento 
programado/
realizado janeiro dezembro 5.000,00 

COF e
Fiscais

6 Apuração de denúncias 100%
apurar todas as denúncias recebidas no prazo de 
5 dias úteis valorização da Fonoaudiologia

denúncias 
recebidas/
denúncias apuradas janeiro dezembro 5.000,00 

COF e
Fiscais

7 Reuniões Sessões Plenárias 4

participação dos Fiscais, Delegados e 
Conselheiros nas Sessões Plenárias, terá custos 
com diárias e passagens aérea/rodoviárias

alinhamento das 
atividades da Fiscalizção e 
Orientação

reuniões 
previstas/realizadas janeiro dezembro 12.960,00 

COF e
Fiscais

8

Visita Presidente da COF às 
Delegacias de Londrina e 
Florianópolis 2

Visita técnica do Presidente da COF para 
alinhamento de ação e conduta nas delegacias 
com participação dos Delegados, Suplentes e 
Fiscais da delegacia

alinhamento das 
atividades da Fiscalização e 
Orientação

reuniões 
previstas/realizadas janeiro dezembro 3.000,00 COF e Delegacias

9 Campanha Tema Intercof 1

Aporte financeiro para a Assessoria de 
Comunicação desenvolver a campanha para o 
Crefono 3

Atingir o maior número de 
profissionais com campanha 
assertiva agosto outubro 3.000,00 COF e Comunicação

10 Reunião Equipe COF 2

Participação de todos os conselheiros da 
COF/terão custos de viagem para os conselheiros 
que residem fora da cidade de Curitba e diárias 
para os conselheiros de Curitba

Alinhamento da atuação dos 
conselheiros

reuniões 
previstas/realizadas janeiro dezembro 2.600,00 COF

TOTAL 83.460,00 
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COMISSÃO ORGANIZADORA DIVULGAÇÃO
PROJETO OU ATIVIDADE PROJETOS E ATIVIDADES

OBJETIVOS (gerais e específicos) MANTER AS ATIVIDADES DA COMISSÃO DE DIVULGAÇÃO
METAS/RESULTADOS DESEJADOS ATENDER AS DEMANDAS DOS PROFISSIONAIS MELHORANDO A COMUNICAÇÃO- Em Especial os que o CREFONO3 estiver envolvido

nº do 
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDADE

OBJETIVO/DESCRIÇÃO
DA META

RESULTADO FUTURO/
ESPERADO

INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA EXECUÇÃO

1

Reuniões Interconselhos da 
Comissão de Divulgação
do Sistema CFFa/CRFas 3

andamento dos projetos da Comissão e
elaboração de estratégias de divulgação
das campanhas nacionais, para isto terá 
custo de diárias e passagens aéras para 
Assessor de Comunicação e Conselheiro

divulgar a profissão de
de Fonoaudiologia a sociedade
melhorando o acesso ao conhecimento 
dos serviços prestados por Fonoaudiólogos

publico previsto x 
público atingido/alcançadojaneiro dezembro 14.400,00 

Comissão 
de Divulgação

2

Reuniões com a Diretoria, 
Assessores de Comunicação
e o Presidente da  
Comissão de Divulgação 6

definição dos programas e cronogramas
das ações da Divulgação

melhorar o planejamento e que
o foco no público alvo seja 
atingido

publico previsto x 
público atingido/alcançadojaneiro dezembro 1.140,00 

Comissão 
de Divulgação

3 elaboração de News 2

elaborar News semestral com orientação
a profissionais inscritos sobre as ações e 
atividades realizadas pelo CREFONO 3, 
terá custo de design e impressão gráfica

disponibilizar o news e distribuir
aos profissionais inscritos por 
correio e no site do CREFONO 3
para toda a sociedade

publico previsto x
público 

atingido/alcançado janeiro dezembro 13.000,00 
Comissão 
de Divulgação

4
Ação Regional 
- Traumas da Face 1

ação de conscientização da sociedade
sobre problemas e traumas causados 
devido a acidentes de trânsito, para 
realizar a ação 
terá custo com design e impressão gráfica

conscientizar a sociedade 
para respeito as normas e leis 
do trânsito e divulgar aos 
pacientes os melhores
tratamentos realizados
por Fonoaudiólogos ações previstas/realizadas janeiro dezembro 5.000,00 

Comissão 
de Divulgação

5 Campanha Regional 1

orientação a população, 
divulgação dos tratamentos realizados,
terá custos com design e impressão 
gráfica

divulgar a profissão de
de Fonoaudiologia a sociedade
melhorando o acesso ao conhecimento 
dos serviços prestados por
Fonoaudiólogos ações previstas/realizadas janeiro dezembro 3.000,00 

Comissão 
de Divulgação

6
Anúncios Rádios-Campanha 
na mídia 1 Fazer campanhas envolvendo rádios, TVS

Melhor divulgação e promoção
da profissão e conselho previsto/realizado janeiro dezembro 20.000,00 

Comissão de 
Divulgação

7
Empresa especializada
em Design gráfico 1

elaborar cartazes, folders e demais
materiais de divulgação

melhorar o designa das matérias e 
campanhas
e demais publicações  tornando mais 
atrativo
ao público previsto/realizado janeiro dezembro 24.000,00 

Comissão 
de Divulgação

8 Assessorias de Comunicação 1

Prestar assessoria a Comissão de 
Divulgação na elaboração de matérias 
para Revista Comunicar
e News e mídias sociais

melhorar o alcance das matérias
e campanhas

e demais publicações previsto/realizado janeiro dezembro 14.400,00 
Comissão 
de Divulgação

94.940,00 
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COMISSÃO ORGANIZADORA COMISSÃO DE TOMADA DE CONTAS (CTC)

PROJETO OU ATIVIDADE ATIVIDADE

OBJETIVOS (gerais e específicos) MANTER AS ATIVIDADES DA COMISSÃO DE TOMAD DE CONTAS

METAS/RESULTADOS DESEJADOS 
GARANTIR SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, MELHORIA DOS CONTROLES INTERNOS,  EFICIÊNCIA DA GESTÃO DO PLANEJAMENTO, TRANSPARÊNCIA DAS AÇÕES 
REALIZADAS

nº do
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDADE

OBJETIVO/DESCRIÇÃO 
DA META

RESULTADO FUTURO
/ESPERADO

INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA EXECUÇÃO

1

REUNIÕES PARA AUDITORIA 
E VERIFICAÇÃO
DE DOCUMENTOS 
CONTABEIS

4 Verificação de documentação 
contábil, planejamentos, compras e 
licitações, portal 
transparência, etc,  para realizar as 
reuniões terá custo de 4 diárias 
acrescidas de 1/2 diária de 
transporte, verbas de representação 
e passagens aéreas/rodoviárias.

Acompanhar a excução do 
planejamento financeiro e 
contabil do Conselho.

reuniões 
planejadas
/realizadas

janeiro dezembro
4.000,00 

CTC

2 Reunião Interconselhos
das Comissões de 
Tomada de Contas 
do Sistema CFFa/CRFas

1 Atualização e orientação de 
procedimentos a serem adotados 
pelas CTCs do Sistema 
CFFa/CRFas, para a particicipação 
nas reuniões terá custo de 4 diárias 
acrescidos de 1/2 diária para 
transporte e custo de passagens 
aéreas

Aplicação dos conteúdos 
aprendidos.

reuniões 
planejadas
/realizadas

janeiro dezembro 3.060,00 CTC

TOTAL 7.060,00 
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COMISSÃO ORGANIZADORA COMISSÃO DE EDUCAÇÃO

PROJETO OU ATIVIDADE PROJETOS E ATIVIDADES

OBJETIVOS (gerais e específicos) ENGAJAR O MAIOR NÚMERO DE PROFISSIONAIS NESTA ÁREA

METAS/RESULTADOS DESEJADOS AMPLIAR O CONHECIMENTO DA SOCIEDADE SOBRE AS CONTRIBUIÇÕES DA FONOAUDIOLOGIA PARA A EDUCAÇÃO

nº do
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDA

DE
OBJETIVO/

DESCRIÇÃO DA META
RESULTADO FUTURO/

ESPERADO
INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS 
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL   
PELA EXECUÇÃO

1INTERCONSELHOS DE EDUCAÇÃO 2

Reunião das comissões de 
Educação do Sistema CFFa/CRFas, 
terá custos de passagens aéreas e 
diárias de 1 Conselheiro

participar das reuniões 
e levar os projetos 
deste CRFa 3

reuniões 
previstas/participação janeiro

dezembr
o 5.000,00 

Comissão
de Educação

2
PROJETO - Palestras sobre a atuação do 
Fonoaudiólogo na Educação 14

Orientar graduandos em 
Fonoaudiologia sobre a atuação do 
Fonoaudiólogo na Educação, terá 
custo com passagens rodoviárias e 
diárias

despertar nos jovens 
profisisonais o 
interesse por esta área previsto/realizado janeiro

dezembr
o 6.000,00 

Comissão
de Educação

3PROJETO FAQ 1

elaborar cartilha com as dúvidas 
mais frequentes sobre a 
Fonoaudiologia Educacional. Terá 
custo com verbas de 
representação para reunião 
da Comissão 

esclarecer as dúvidas, 
melhorar o 
atendimento prestado 
pelo Fonoaudiólogo na 
Educação previsto/realizado janeiro

dezembr
o 3.000,00 

Comissão
de Educação

14.000,00 
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SETOR COMPRAS E LICITAÇÕES

PROJETO OU ATIVIDADE ATIVIDADE

OBJETIVOS (gerais e específicos) MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES DA COMISSÃO DE LICITAÇÃO

METAS/RESULTADOS DESEJADOS GARANTIR O FUNCIONAMENTO DAS ATIVIDADES DO CREFONO 3

nº do
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDADE

OBJETIVO/DESCRIÇÃO
DA META

RESULTADO FUTURO/
ESPERADO

INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS 
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL
PELA EXECUÇÃO

1
LICITAÇÕES 
PREVISTAS 4

realizar 3 reuniões de 1 dia cada, sendo 
os custos
previstos: verbas de representação 
para 8 períodos e gratificação para os 
servidores da Comissão e publicação de 
editais e extratos de contratos no DOU.

realizar as contratações 
no prazo, pela análise 
prévia serão 2 licitações  
pela modalidade de carta 
convite e 2 pregões

licitações previstas/
realizadas janeiro

dezembr
o 5.420,00

Comissão de
Licitação

2
CAPACITAÇÃO DE MEMBROS

DA CL 2
treinamento para os funcionários da 
Comissão de Licitação capacitar os funcionários

treinamento 
previsto/
realizado janeiro

dezembr
o 6.000,00

Comissão de
Licitação

TOTAL 11.420,00
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COMISSÃO ORGANIZADORA Ética

PROJETO OU ATIVIDADE Ações referentes à conduta profissional aos Conselheiros e Fonoaudiólogos

OBJETIVOS (gerais e específicos) Conscientizar sobre condutas éticas aos fonoaudiólogos e estudantes de fonoaudiologia/

METAS/RESULTADOS DESEJADOS Qualificação dos Conselheiros sobre a Comissão de Ética, Conscientização dos estudantes de fonoaudiologia sobre o código de ética

nº do 
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDA

DE
OBJETIVO/

DESCRIÇÃO DA META
RESULTADO FUTURO/

ESPERADO
INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS 
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA 

EXECUÇÃO

1 Participação em reunião Interconselhos de Ética 2
Conselheiros efetivos CREFONO 
3

Atualização e discussões referentes à 
COE

reuniões previstas/
realizadas janeiro dezembro 8.000,00 COE

3
Valorização do Código de Ética por acadêmicos finalistas 
da graduação 1

Conscientizar os graduandos e 
profissionais sobre a 
importância da conduta ética

Gerar material de divulgação para o 
site do Conselho. Impacto na divulgação janeiro dezembro 3.000,00 COE

TOTAL 11.000,00 
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COMISSÃO ORGANIZADORA SAÚDE

PROJETO OU ATIVIDADE ELABORAR MATERIAIS PARA AUXILIAR COMISSÃO FEDERAL DA SAÚDE

OBJETIVOS (gerais e específicos)

Objetivo geral: DIVULGAR AS AÇÕES  AOS FONOAUDIÓLOGOS; 
Objetivos específicos: DIVULGAR MATERIAIS E INFORMATIVOS AOS PROFISSIONAIS; PARTICIPAÇÃO EM FÓRUNS E CAMPANHAS FONOAUDIOLÓGICAS NACIONAIS; 
ELABORAÇÃO DE MATERIAIS PARA CAMPANHAS

METAS/RESULTADOS DESEJADOS 

Efetividade de 90% nas ações propostas; Registro de dúvidas, esclarecimentos e reclamações por parte dos profissionais fonoaudiólogos inscritos referentes à 
atuação
profissional na área de audiologia.  90% de efetividade na elaboração e distribuição dos materiais.

nº do projeto AÇÃO
META/

QUANTIDADE
OBJETIVO/

DESCRIÇÃO DA META
RESULTADO FUTURO/

ESPERADO
INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA EXECUÇÃO

1

Participação em reunião Interconselhos de Saúde 
do 
sistema CFFa/CRFas 2

Participar das reuniões, terá custo com 
passagens aéreas e diárias

fortalecimento e crescimento 
da profissão

reuniões previstas/
realizadas janeiro dezembro 5.000,00 Com de Saúde

2 realização de fóruns de discussão 2

terá custo com verbas de 
representação dos palestrantes e dos 
organizadores

fortalecimento e crescimento 
da profissão

reuniões previstas/
realizadas janeiro dezembro 1.500,00 Com de Saúde

3 reuniões da Comissão de Saúde no CRFa 3 3
terá custo com diárias e verbas de 
representação dos Conselheiros

organização dos trabalhos e 
atividades da Comissão de Saúde

reuniões previstas/
realizadas janeiro dezembro 1.310,00 

TOTAL 7.810,00 
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COMISSÃO ORGANIZADORA PARLAMENTAR

PROJETO OU ATIVIDADE ATIVIDADE

OBJETIVOS (gerais e específicos) Atuar junto aos órgãos, municipais, estaduais e federais na criação e implantação de Leis e projetos

METAS/RESULTADOS DESEJADOS Melhorar os serviços prestados pelos Fonoaudiólogos a sociedade

nº do projeto AÇÃO
META/

QUANTIDADE
OBJETIVO/

DESCRIÇÃO DA META
RESULTADO FUTURO/

ESPERADO
INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA EXECUÇÃO

1

Participação em reunião Interconselhos  
das Comissões Parlamentar  do sistema 
CFFa/CRFas 2

Participar das reuniões, terá 
custo com passagens aéreas 
e diárias

Atualização e discussões 
referentes a Leis e Normas

reuniões previstas/
realizadas janeiro dezembro 8.500,00 Com Parlamentar

2 Reunião e encontro com parlamentares 4

participar de reuniões para 
propor projetos para a 
Fonoaudiologia, terá custo 
com verbas de 
representação

implantação de melhorias 
para a saúde da população

reuniões previstas/
realizadas janeiro dezembro 2.000,00 Com Parlamentar

3
participação em reunião da 
ASCOP/FCRAS 12

participar das reuniões, terá 
custo com verbas de
representação

melhorias dos programas de 
saúde do Estado e Municípios

reuniões previstas/
realizadas janeiro dezembro 4.560,00 Com Parlamentar

TOTAL 15.060,00 
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COMISSÃO ORGANIZADORA ENSINO

PROJETO OU ATIVIDADE ATIVIDADE

OBJETIVOS (gerais e específicos) Atuar junto as Instituições de Ensino Superior na revisão, sugestão e alterações da grade

METAS/RESULTADOS DESEJADOS Melhorar os serviços prestados pelos Fonoaudiólogos a sociedade

nº do projeto AÇÃO
META/

QUANTIDADE
OBJETIVO/

DESCRIÇÃO DA META
RESULTADO FUTURO/

ESPERADO
INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA EXECUÇÃO

1

Participação em reunião Interconselhos  
das Comissões Parlamentar  do sistema 
CFFa/CRFas 2

Participar das reuniões, terá 
custo com passagens aéreas 
e diárias

Atualização e discussões 
referentes ao Curso de 
Fonoaudiologia

reuniões previstas/
realizadas janeiro dezembro 5.000,00 Com Ensino

2 PROJETO - FAQ 1

elaborar cartilha com as 
dúvidas mais frequentes 
sobre Ensino. Terá custo com 
verbas de representação para 
reunião da Comissão 

esclarecer as dúvidas, 
melhorar o atendimento 
prestado pelo 
Fonoaudiólogo 

previsto/
realizado janeiro dezembro 3.000,00 Com Ensino

TOTAL 5.000,00 
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COMISSÃO ORGANIZADORA PATRIMÔNIO

PROJETO OU ATIVIDADE ATIVIDADE

OBJETIVOS (gerais e específicos) Elabora e acompanha o inventário físicos dos bens patrimoniais;

METAS/RESULTADOS DESEJADOS Melhorar a gestão do patrimônio

nº do projeto AÇÃO
META/

QUANTIDADE
OBJETIVO/

DESCRIÇÃO DA META
RESULTADO FUTURO/

ESPERADO
INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA EXECUÇÃO

1 Reunião da Comissão 4

Participar das reuniões, para 
levantamento e controle dos
bens patrimoniais, terá custo 
de verbas de representação 
do Conselheiro e de 
gratificação de funcionários

acompanhar o inventário, 
melhorar os controles 
internos relacionados aos 
bens e a sua distribuição, 
fazer processos de 
descarte e doação de 
bens inservíveis e 
lançamento de bens no 
sistema patrimonial com 
emissão de termos de 
responsabilidade

reuniões previstas/
realizadas janeiro dezembro 720,00 Com Patrimônio

TOTAL 720,00 
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COMISSÃO ORGANIZADORA AUDIOLOGIA

PROJETO OU ATIVIDADE ELABORAR MATERIAIS INFORMATIVOS PARA O EIA 2019

OBJETIVOS (gerais e específicos)
Objetivo geral: DIVULGAR AS AÇÕES NA ÁREA DE AUDIOLOGIA AOS FONOAUDIÓLOGOS; Objetivos específicos: DIVULGAR MATERIAIS E INFORMATIVOS AOS 
PROFISSIONAIS; PARTICIPAÇÃO EM FÓRUNS E CAMPANHAS AUDITIVAS NACIONAIS; ELABORAÇÃO DE MATERIAIS PARA CAMPANHAS

METAS/RESULTADOS DESEJADOS 

Efetividade de 90% nas ações propostas; Registro de dúvidas, esclarecimentos e reclamações por parte dos profissionais fonoaudiólogos inscritos referentes
à atuação profissional na área de audiologia.  90% de efetividade na elaboração e distribuição dos materiais.

nº do 
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDADE

OBJETIVO/
DESCRIÇÃO DA META

RESULTADO FUTURO/
ESPERADO

INDICADOR
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS 
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL
PELA EXECUÇÃO

1
elaboração de material
para o EIA 2020 1

para distribuição aos 
profissionais participantes 
do EIA 2019

aproximar conselho dos 
profissionais, imprimir 1000 
folders, terá custo de gráfica 
e desing

publico alvo/
publico atingido março março 6.000,00 comissão de audio

2
realização de fóruns
de discussão 2

fornecer treinamento
continuado aos 
profissionais
e apresentar novas 
técnicas e ofertar 200 
vagas

aproximar conselho dos 
profissionais e 
aperfeiçoamento da classe, 
terá custo de verba de 
representação e coffee

publico alvo/
publico atingido março

dezembr
o 2.000,00 comissão de audio

3 participação na RIA 2
participação CREFONO 3 
RIA do sistema CFFa/CRFas

fortalecimento e crescimento 
da profissão

reuniões 
previstas/
realizadas fevereir

o agosto 8.000,00 comissão de audio

TOTAL 16.000,00
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SETOR ORGANIZADOR ADMINISTRATIVO FINANCEIRO E RECURSOS HUMANOS

PROJETO OU ATIVIDADE ATIVIDADE E PROJETO DE REDUÇÃO DE INADIMPLÊNCIA

OBJETIVOS (gerais e específicos) MANTER AS ATIVIDADES DO SETOR FINANCEIRO

METAS/RESULTADOS DESEJADOS GARANTIR O FUNCIONAMENTO DAS ATIVIDADES DO CREFONO 3

nº do 
projeto AÇÃO

META/
QUANTIDADE

OBJETIVO/
DESCRIÇÃO DA META

RESULTADO FUTURO
/ESPERADO

INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS

ESTIMADOS
RESPONSÁVEL 

PELA EXECUÇÃO

1

COBRANÇA/
RECOBRANÇAS DE 
ANUIDADES 2019 3

envio de cobrança aos 
profissionais  e empresas 
inscritas os custos serão com 
correio e gráfica

arrecadar 85% dos valores 
cobrados
no exercício 2019 cobrança emitida/recebida janeiro dezembro 20.000,00 Rellen Costa

2
COBRANÇA DE DÍVIDA
ATIVA 1

recobrança de 2019, com 
ações administrativas e
extra judiciais através de 

protestos e programa de 
conciliação

redução da inadimplência e 
recuperação de créditos, 
regularização de cadastros dos 
profissionais cobrança emitida/recebida janeiro dezembro 10.000,00 Rellen Costa

3
CAPACITAÇÃO 
DE SERVIDORES 2

treinamento dos funcionários, 
para melhorar a gestão do 
setor financeiro, terá custos 
com diárias e passagens

prestar um bom atendimento 
ao  público, implantar ações de 
melhorias no setor, melhorar a  
gestão de documentos

treinamento 
previsto/realizado janeiro dezembro 3.000,00 diretoria

6 Aquisição de impressora 1
manter as atividades 
do setor

garantir que as funções sejam
desempenhadas compra prevista/realizada janeiro dezembro 4.000,00 diretoria

TOTAL 37.000,00
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SEDE ORGANIZADORA DELEGACIA DE LONDRINA

PROJETO OU ATIVIDADE AQUISIÇÕES PARA A DELEGACIA

OBJETIVOS (gerais e específicos) MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES DA DELEGACIA DE LONDRINA

METAS/RESULTADOS DESEJADOS CUMPRIMENTO DAS FUNÇÕES DESIGNADAS A DELEGACIA

nº do projeto AÇÃO
META/

QUANTIDADE
OBJETIVO/

DESCRIÇÃO DA META
RESULTADO FUTURO/

ESPERADO
INDICADOR 
APLICADO INÍCIO FIM

CUSTOS 
ESTIMADOS

RESPONSÁVEL 
PELA EXECUÇÃO

1
Aquisição de móveis para a 
recepção e sala da Fiscalização 1

melhoria da estrutura física da Delegacia terá 
custo com a aquisição de longarina, mesa de 
escritório e cadeira

melhorar o atendimento 
prestado previsto/realizado janeiro dezembro 3.000,00 Diretoria

2 aquisição de equipamentos 1 celular para a Delegacia
melhorar o atendimento 
prestado previsto/realizado janeiro dezembro 1.000,00 Diretoria

3 armário para arquivo 1

melhoria da estrutura física da Delegacia, 
conserto da floreira terá custo com mantas e 
telas e pedras para drenagem

melhorar o ambiente de 
trabalho previsto/realizado janeiro dezembro 4.000,00 Diretoria

4
relação e parcerias com órgãos
e/ou entidades públicas 2

envio de ofícios e visitas às Prefeituras 
Municipais, para apresentar a função da 
Delegacia, Visisas aos responsáveis por
gerenciar o serviço de Fonoaudiologia
nas entidades públicas

melhorar o 
relacionamento do 
Conselho e aproximar as 
instituições previsto/realizado janeiro dezembro 5.000,00 Delegados

5 aquisição de equipamentos 1 computador

melhorar o fluxo de 
trabalho e agilizar
os processos de 
inscrição e emissão 
documentos previsto/realizado janeiro junho 4.000,00 Diretoria

TOTAL 17.000,00 
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SETOR ORGANIZADOR DELEGACIA DE FLORIANÓPOLIS
PROJETO OU ATIVIDADE Promover um ambiente acolhedor e funcional

OBJETIVOS (gerais e específicos)

Ampliar a assistencia ao 
profissional com  melhorias no 
serviço e organizacao da delegacia

METAS/RESULTAD0S 
DESEJADOS 

Favorecer a satisfação por parte 
dos clientes e dos funcionários e 
Delegados

CÓDIGO AÇÃO META/QUANTIDADE OBJETIVO/DESCRIÇÃO DA META
RESULTADO 

FUTURO/ESPERADO INDICADOR APLICADO INÍCIO FIM
CUSTOS 

ESTIMADOS
RESPONSÁVEL PELA 

EXECUÇÃO

1

Aquisição de central 
telefônica para coordenar 
2 linhas 1

Melhorar o atendimento ao 
público e o 
trabalho interno

Satisfação por parte dos 
clientes
e dos funcionários e 
Delegados previsto janeiro dezembro 1.500,00 Diretoria

2
Aquisição de armários 
para arquivos 2

Organizar e melhorar o fluxo 
administrativo

Satisfação por parte dos 
clientes
e dos funcionários e 
Delegados previsto janeiro dezembro 8.000,00 Diretoria

3
Aquisição de bens 
materiais: computador 1

Agilizar o atendimento ao público 
e do serviço interno

Satisfação por parte dos 
clientes e dos 
funcionários e 
delegados previsto janeiro dezembro 3.000,00 Diretoria

4

Aquisição de bens 
materiais: cadeiras 
executivas 4

Melhorar a ergonomia dos 
funcionários 

Evitar o afastamento 
dos funcionários devido 

lesões causadas pela 
falta de ergonomia previsto janeiro dezembro 3.500,00 Diretoria

5

Aquisição de bens 
materiais: poltronas 
estofadas 4

Proporcionar conforto aos 
profissionais e acompanhantes na 
espera do atendimento Satisfação dos clientes previsto janeiro dezembro 2.000,00 Diretoria

6

Confecção de flyer, 
banner, cartazes, 
camisetas Divulgação da profissão 

Ampliar a parceria com as diversas 
instituiçoes em eventos para 
divulgação da Fonoaudiologia

Promoção e divulgação 
da profissão previsto janeiro dezembro 10.000,00 Diretoria

TOTAL 28.000,00 
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